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PROPOSICIÓN No. ________ DE ___ 
 
 
Aprobada en: 
 
Tema: Derechos laborales y modelos de tercerización de la Administración Distrital 
en el Plan de Desarrollo Distrital “Bogotá Camina Segura” 
 
Facultades; las contenidas en el artículo 14 del Decreto-Ley 1421 de 1993 “Por el 
cual se dicta el régimen especial para el Distrito Capital de Santafé de Bogotá”, 
reglamentada en el Acuerdo 741 de 2019 “Por el cual se expide el reglamento in-
terno del Concejo de Bogotá, Distrito Capital”, modificado por el Acuerdo 837 de 
2022. 
 
Citados: Dr. Miguel Silva – Secretario General, Dr. Gustavo Quintero - Secretario 
de Gobierno, Dra. Vanesa Velasco - Secretaria Distrital de Hábitat, Dra. Úrsula 
Ablanque Mejía - Secretaria Distrital de Planeación, Dra. Olga Lucia López, Secre-
taria Catastro, Dra. Isabel Segovia – Secretaria de Educación. 
 
Invitados: Contraloría Distrital, Personería Distrital y Veeduría Distrital. Sindicato 
Distrital de Trabajadores – Presidente Mauricio Martínez, Asociación Distrital de 
Educadores – Directivo Sindical, William Carmona. Sindicato de Trabajadores de la 
Personería de Bogotá. Sindicato de la Empresa de Teléfonos de Bogotá, SINDIS-
TRITALES. 
 
Cordial saludo, 
 
Teniendo en cuenta lo contemplado en el Acuerdo 927 de 2025, “Por medio del cual 
se adopta el Plan Distrital de Desarrollo, “Bogotá Camina Segura”, 2024-2027”. Sír-
vase sustentar de manera amplia y detallada, adjuntando los soportes pertinentes, 
las respuestas a las siguientes preguntas:  
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Cuestionario:  
 
1) SECRETARIA DE CATASTRO DISTRITAL 

 
La administración distrital del Alcalde Galán está implementado rediseños institucio-
nales sin estudios de cargas socializados, ni estudios alternativos,   que pueden 
generar impactos negativos en la estabilidad laboral de los empleados en carrera 
administrativa, así como en la vida organizativa y misional de las instituciones dis-
tritales. Se han tomado además decisiones improvisadas sobre la creación de nue-
vos cargos.  
 
En este orden sírvase informar en detalle 
 

1. ¿Cuáles son los estudios que se han realizado para la creación de nuevos 
cargos y la contratación de operadores que adelantan tareas misionales en 
atención al ciudadano y el recaudo presupuestal? Fundamente los aspectos 
técnicos, normativos y de cultura organizacional para el rediseño institucio-
nal. Adjunte los estudios y contratos realizados entre el mes de junio de 2014 
y abril de 2025. 
 

2. Informe en destalle ¿el esquema de participación de los empleados en la 
Secretaria de Catastro Distrital para el rediseño organizacional? 
 

3. Informe en detalles ¿Cuántos contratistas de prestación de servicios se han 
vinculado en la entidad para sus laborales misionales durante las vigencias 
2021, 2022, 2023 2024? 
 

4. ¿Cuántos contratistas se tiene proyectado contratar para la vigencia 2025 
para labores misionales en la Secretaria de Catastro Distrital? Justifique por-
que esto es consecuente con la realidad de la entidad. 
 

5. ¿El estudio de cargas laborales o rendimientos laborales de la entidad será 
construido con la participación de todos los empleados públicos? Si es así 
¿Cuál será la metodología que se aplicará en la entidad? 
 

Proposición No. 532 de 2025

23 de abril de 2025



CONCEJO DE
BOGOTÁ, D.C.

 
PROCESO CONTROL POLÍTICO CÓDIGO: CTP-FO-004 

PRESENTACIÓN PROPOSICIONES 
VERSIÓN:    01 

FECHA: 14-Nov-2019 

 

 
 
 

 

6. ¿Cuántos contratos y por qué valor se han realizado con empresas u otras 
entidades tercerizaciones para realizar procesos misionales de la Secretaria 
Distrital de Castrato para las vigencias 2024 a la fecha?  
 

7. ¿Cómo se ha llevado el manejo y las transferencias de los datos personales 
de los usuarios y de la ciudadanía en los contratos con terceros? 
 

8. ¿Cómo se ha determinado que es necesario tercerizar un proceso de la en-
tidad? Se agradece compartir los documentos técnicos que han conducido a 
esas decisiones en área de la entidad ¿Cuáles utilidades se han identificado 
sobre ese proceso? 
 

9.  ¿Se ha pedido en el proceso de rediseño institucional el acompañamiento 
de la veeduría distrital? 
 

10. ¿Se están realizando actualizaciones o ajustes a los manuales de la entidad? 
Justifique y comparta los documentos que los fundamenta. 
 

SECRETARIA JURIDICA DISTRITAL 
 

11. Informar las medidas adoptadas por la Secretaría Jurídica Distrital en el 
marco del plan de reducción del gasto en la contratación de prestación de 
servicios profesionales y de apoyo a la gestión  

 
12.  Indicar el comparativo entre el número de contratos de prestación de servi-

cios suscritos en vigencia 2024 y 2025, discriminando el valor del contrato 
los objetos contractuales. 
 

13. Informar resultado del estudio de cargas laborales realizados en vigencia 
2024 y las medidas administrativas proyectadas para atender la sobre carga 
de trabajo en la planta de personal de la Secretaria Jurídica Distrital.  
 

14. Informar las estrategias a implementar por la Secretaria Jurídica Distrital en 
vigencia 2025, para fortalecer y modernizar los sistemas de información jurí-
dica del Distrito Capital.   
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EMPRESA DE TELECOMUICACIONES DE BOGOTÁ – ETB 
 
 

15. Sírvase informar cuantos trabajadores directos cuenta ETB a la fecha, discri-
minando cuantos corresponden a la curva unificada, curva profesional, curva 
técnica y cuantos a régimen de salario integral. 

 

16. Sírvase informar cuántos trabajadores fueron despedidos desde el 2022 a la 
fecha y a qué régimen salarial correspondían sus cargos. 

 

17. Sírvase informar cuánto personal y de qué curva ha ingresado desde 2022 a 
la fecha, discriminando año por año. 
 

18. Sírvase informar cuántos trabajadores y de qué curva han renunciado, aco-
gido a PRV pensionado, despedido desde 2022 a la fecha, discriminando año 
por año y tipo de retiro. 
 

19. Sírvase Informar si en la actualidad hay algún plan para reducir la nómina 
directa de trabajadores de ETB, ya sea por restructuración, planes de retiro 
voluntario, o cualquier figura similar y cuál es la motivación y cuántos cargos 
se piensan eliminar. 
 

20. Indicar cuántos trabajadores de régimen integral han ingresado desde 2022 
a la fecha, detallando año a año y rango salarial. 
 
 

21. Sírvase informar cuántos cargos y de qué escala salarial se han creado 
desde 2022 a la fecha, detallando años por año. 
 

22. Sírvase informar el procedimiento y/o convocatoria realizada para el nombra-
miento de los cargos de Asesor de Aliados y proveedores, director de segu-
ridad, profesionales especializados de talento Humano y demás trabajadores 
especializados contratados desde 2022 a la fecha. 
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23. Sírvase informar los tipos de incentivos que entregan al personal de régimen 
salarial Integral y cuál es el procedimiento para la aprobación y pago del 
mismo. 
 

24. Sírvase suministrar el organigrama actual de ETB indicando mandos altos y 
medios. 
 
 

25. Sírvase informar como lo denomina ETB " el inventario de terceros" de los 
años  2021,2022, 2023, 2024 y lo que lleva del primer trimestre del 2025. 
 

26. Sírvase informar la cantidad de trabajadores directos que hay en ETB discri-
minando si son trabajadores ordinarios o integralizado. 
 
 

27. Sírvase informar y detallar 2021 a la fecha año a año, la cantidad de trabaja-
dores por curva salarial  
 

28. ¿Sírvase informar cuál es la Ruta de atención diseñada en ETB para dar 
trámite a las reclamaciones por no pagos de liquidaciones, parafiscales, co-
misiones de personal tercerizado que presta sus servicios para ETB? 
 

29. Detalle el número y tipología de las reclamaciones recibidas desde 2021 a la 
fecha y cuál es el protocolo de difusión para los terceros conozcan  este es-
calamiento. 
 

30. Sírvase informar cuál es el protocolo de atención de acoso laboral de mandos  
medios de ETB sobre personal tercerizado, cuántos casos se han presentado 
y que solución se ha dado. 
 
 

31. Sírvase informar qué plan de choque está llevando a cabo la alcaldía para  
evitar los posibles despidos masivos que ha venido anunciando la alcaldía 
en cabeza del presidente de ETB. 
 

32. Sírvase informar qué acciones ha realizado ETB para que las empresas con 
las cuales terceriza servicios como servicios generales, seguridad, instala-
ción, ventas, los trabajadores tengan acceso a su contrato de trabajo. 
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33. Detalle si ETB hace algún tipo de encuesta o retroalimentación directamente 
con los trabajadores tercerizados para conocer su situación real de derechos, 
condiciones y trato de parte de las empresas contratadas por ETB para pres-
tar servicios en sus instalaciones o a nombre de la empresa ante los clientes. 
 

34. Sírvase informar cuál es el plan de liberalización de la alcaldía frente a las 
denuncias por los más de 17.000 tercerizados que tendría ETB al 2024. 
 
 

35. Sírvase remitir el Manual de funciones de la ETB, en caso de no existir justi-
fique su respuesta. 
 

36. sírvase  informar, cómo se asignan los roles y responsabilidades a los dife-
rentes cargos en la  ETB y por qué hay personas con remuneraciones dife-
rentes haciendo actividades similares. 
 
 

37. Sírvase informar cuántos nuevos puestos de trabajo se ha planeado crear en 
la ETB. 

 

38. Sírvase informar cuántos trabajadores directos de la ETB participaron en el 
proyecto de Centros Digitales.  
 
 
SKYNET 
 

39. Sírvase informar cuántos trabajadores directos hay desde 2022 a la fecha en 
SKYNET. Favor discriminar año a año. 
 

40. Sírvase informar cuantos trabajadores directos de SKYNET participaron en 
el proyecto de centros digitales. 

 

41. Sírvase informar cuántos trabajadores tercerizados prestan sus servicios 
para SKYNET desde 2022 a la fecha. Favor discriminar año a año  
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AGATA 
 

42. Sírvase informar cuántos trabajadores directos hay desde 2022 a la fecha en 
AGATA, discriminar año a año. 
 

43. Sírvase informar cuántos trabajadores tercerizados prestan sus servicios 
para AGATA desde 2022 a la fecha, discriminar año a año. 

 
COLVATEL 
 
44. Sírvase informar cuántos trabajadores directos hay desde 2022 a la fecha en 

COLVATEL, discriminar año a año. 
 

45. Sírvase informar cuántos trabajadores tercerizados prestan sus servicios 
para COLVATEL desde 2022 a la fecha, discriminar año a año. 
 

 
SECRETARIA DE EDUCACIÓN 
 

46. En el marco de las reiteradas solicitudes de la comunidad educativa sobre la 
urgencia de atender el deterioro de los colegios públicos en la ciudad. Sírvase 
informar de forma detallada: el número, tipo de intervención y localidad de 
las Instituciones Distritales Educativas que han sido intervenidas y mejoradas 
en el transcurso del Plan de Desarrollo Distrital Bogotá Camina Segura. 
Anexe archivo en Excel. 
 

47. Indique de forma detallada las medidas que adelanta esta administración 
para garantizarle plenamente a los docentes de Bogotá,  el derecho a la pro-
testa social adoptado en el artículo 37 de la Constitución Política. Indique las 
específicas para garantizar su libertad de expresión, su libertad de reunión, 
su libertad de asociación y su derecho a participar en la conducción de asun-
tos públicos. 
 

48. Indique de forma detallada los planes concertados en el magisterio para 
avanzar en la Jornada Única en las Instituciones Educativas Distritales. 
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49. Informe de manera detallada los Planes de Mejora para atender las múltiples
denuncias en materia de baja calidad y sobre costos en los Programas de
Alimentación Escolar en el Distrito Capital. Relacione en archivo adjunto los
contratistas que actualmente participan del esquema de operación del Pro-
grama de Alimentación Escolar en Bogotá.

Cordialmente, 

________________________________________ 
CONCEJAL ANA TERESA BERNAL 
MONTAÑEZ Vocera Colombia Humana 

________________________________ 
CONCEJAL JOSÉ CUESTA NOVOA  
Colombia Humana 
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